Hunicipalidad de
Alto Hospicio

Secretaria Murnicipal

REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO
SECCION MUNICIPAL

Alto Hospicio, 04 de abril de 2022.-
DECRETO ALC. N 1.598.-

VISTOS Y CONSIDERANDO: La Constitucién Politica de la Republica; Ley N 19.943 que
crea la Comuna de Alto Hosp1c1o;I;§y—N“'19 8867 de-Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios, Articulo 8 Ietra gy sy Reglamento, Articulo 10 N2 7
letra f), que autorizan el/t-rato directo cuandé es;emdfsff::?nsable recurrir a un proveedor
determinado en razén dé¢'la confianzay segundad que se/derivaryde su experiencia, y no
existan otros proveedoresi’c?ﬁg’otorguen“,esa segundad;y conflanza,\Decreto Alcaldicio N®

Ordinaria c’lel Concejo Muruc1pa1 de Alto H05p1c10, de fecha 10}} de abr1l de 2022, con
ghcion del Conce;al don - Ale]andro M111an Carrefio'y el voto favorable undnime de todos
0s demds miembros presentes entla Sesidn, se aprobd'la Contratacién' Directa con la empresa
GTD Telesat S.A., comye! fir cie que éste provea el summgt;é ‘deneminado “Servicios de
Telefonia para la Mumc1pa11dad a6’ Alt'gv‘ Hg;lplmo” Memorando N°{325 de fecha 01 de abril
de 2022, de la Direccién de Secretaria Comunal de Plamﬁcacmn (SECOPLAC), que solicita trato
directo con GTD Telesat S\A\ con ¢ e1 fin-de- garantlzar,lajcontmuldad del Suministro de
Servicios de Telefonia e Internet paraﬂumapahdad de Alto Hospicio; Actualmente la
Municipalidad de Alto Hosp1c10 cuenta con contrato v1gente por el “Suministro de Servicios
de Telefonia e Internet p%% Ia, MP\uAIép;ahdad\de ’Alto}Hosplawcon la empresa GTD Telesat
S.A., RUT. 96. 7{2{\280 6’*aprobado med1ante Pecreto l:;!f&ldlﬁlﬂ IN®- 1‘627/2018“de fecha 10 de
abril de 201857‘“"v1gente fiasta el dla 09[&?@]31‘11 de:ﬂ‘2022 LEn funcmn de Io anterior y con la
finalidad deyma?tener— 55"3 } ad- de ?s} fgfwclos de teleforua e ternet las unidades
técnicas s011c1taro(f{{’fl?D1re§€:%10};{"{€1§)SECOPL'fKEC lgé“éfntsf‘;{’{{in‘%uev%%roceso 1{éitatorio a través
de Memorandum N° 1.547-de- fecha 22 de marzo de 2022; La elaboracion de las bases técnicas

'“'f"

de la licitacién reviste.un’ elevado grado de complepdad y tecnicismos, los cuales las unidades

técnicas a cargo de su elaboraaon deberan/?'édaptar los: nuevg‘éﬂfequenmleﬁtos a las exigencias
G4 1 WANAKAVIAIAY 3 UAIAY
tecnologicas emanadas delas nuevas modahdades de trabajo como trabajo remoto, reuniones
en linea, conexiones- remota_;]y en tiempo real a los servidores municipales, entre otros,
resultado de la pandemia por SARS-CoV-2 que ha afectado a nuestro pais y el mundo estos
dos ultimos afios; Mantener la continuidad de los servicios de telefonia e internet para la
Municipalidad de Alto Hospicio es de suma importancia, ya que a través de este suministro
las diferentes direcciones dependientes de ella, pueden realizar sus labores con total
normalidad (ingresos de datos a fichas clinicas de pacientes a través de la plataforma en linea
Rayen, mantener a la comunidad informada sobre programas, beneficios, noticias e



informaci6n general entregada por la Municipalidad a través de sus canales digitales oficiales

como Facebook, Instagram y Twitter, emisién de licencias de conducir de manera digital, entre
otros) de manera eficaz y eficiente, mantener una comunicacion continua con la comunidad y
autoridades en general a través de las llamadas telefonicas, correos institucionales y/o video
llamadas a través del servicio de internet que proporciona este suministro; En razén de lo
anterior se hace del todo necesario e indispensable mantener la continuidad del Suministro de
Servicios de Telefonia e Internet para la Municipalidad de Alto Hospicio, mientras se
procede a un nuevo proceso de licitacién; Considerando lo establecido en el Reglamento de la
Ley N° 19.886 de Compra y Contrataciones Piblicas en su Articulo 10°, Numero 7), letra F)
donde se indica que procede el trato directo cuando por la magnitud e importancia que implica
la contratacién, se hace indispensable recurrir a un proveedor determinado en razén de la
confianza y seguridad que se derivan de su experiencia comprobada en la provision de los
bienes o servicios requeridos, y siegp,re.-que:se:estime fundadamente que no existen otros
proveedores que otorguen esa seguitidad'y confianza;El proveedor GTD Telesat S.A., es quien
cumple de mejor manera con’los requerimientos-de‘nuesttoymunicipio, ya que ha sido quien
ha prestado los serv1c1os/e telefonia e-irternet degde €l afio 201‘:}\51 la fecha a través de los
siguientes procesos: I}ropWMéQW/D/ Ne 2239—38-LP07 denominada
“Servicios de Telefor}}a e'Ix’{'g ét que gestlono la” D1recc1on’de Compras y Contratacién
ublica, modalidad Convemo Marco, ad]udlgada }edlmte Resoluc1 ni Exenta N° 1910B de

ahdad de Alﬂto-Hos;iJmio ad]udlcada Imedlante-Decreto Alc;Jal’duno N° 2.245/2014 y
do su contrato rr\}fdlax}te P?creto Alcaldlcllo N° 1. 786/2014‘de fecha 14 de agosto de 2014.
ropuesta Pablica N° 016/2018 ID, '13447-25 LQ18 denommada ”Sumlrustro de Servicios de
Telefonia e Internet para la Mumc1pa11dad de Alto Hosplcm”“;a}l]udlcada mediante Decreto
Alcaldicio N° 1.625/2018 y aprobado su contrato) mediante Decreto Alcaldicio N° 1.627/2018 de
fecha 10 de abril de 2018; A su vezseinforma ) que. el»-proveedor cuenta con una experiencia a

/

nivel comunal y nacional que respalda su eXperiéncia y entrega seguridad a nivel de mercado

otorgando con ello confia'f‘nﬁei'Js"eg"ﬂrﬁ&lrnﬁlalgﬁo?isﬁnﬁe 165 sérvicios requeridos y que a
regis ado*por elzproveedor en la

it)lr’f’

su vez se puede demostirar en=e] cor?portammnto ]:aase!-
plataforma de Mercado Prblico, dondtﬂsu nota es 5/ que no hajregistrado sanciones

0 mcumplumentos en 1%§ ulhmos 24 meses; Certlflca%)de Obhgac10n Presaf&estana, y, Ley
Ne 18.695 Orgadiid EAUI M. dé’ {ifiglPARaAGAS ,MZ-@

DECRETO:

1.- Determinese como una 51tua‘c1é debldamente cahflca a paraqlaﬁcogtratamon por trato
directo con GTD Telesat S:A:; RUT 96 751580 wj‘f:on S /‘W antlzar la continuidad del
Suministro de Servm1o_s : de Telgfona e Internet parala Mumc1pahdad de Alto Hospicio, segun
las condiciones establecidas en su cotizacién y los Términos de Referencia de la contratacién,
el cual forma parte integra del presente Decreto Alcaldicio, para todos los efectos legales; todo
ello de conformidad a lo dispuesto en el Articulo 8 letra g) de la Ley N° 19.886, y Articulo 10

N°7 letra f) de su Reglamento.

2.- Con el mérito de lo expuesto, en el numeral precedente, contratese los servicios ya
singularizados, con GTD Telesat S.A,, cuyo requerimiento consiste en la habilitacion de los
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servicios de telefonia e internet para los diferentes recintos municipales, de acuerdo al
siguiente cuadro:

TENIENTE HERNAN MERINC CORREA N° 3034 -

............ VAIOR ] —VALOR
MENSUAL “ 1. - IVA MENSUAL
- . e CNETO®. s _ BRUTO
ITEM N° 1 1 HABILITACION TELEFONTA E INTERNET
‘EN EDIFICIO CONSISTOR|AL MAHO, RAMON. PEREZ $3.596.105 $ 683.260 $ 4.279.3465
OPAZO N° 3125- AREA MUNICIPAL
VALOR: - 1347 VALOR
DETALLE DEL s;nwcm MENSUAL IVA . MENSUAL
: - ' , NETO - BRUTO
TTEM N° 21 HABILITACION TELEFONIA E INTERNET
COLEGIO SIMON BOLIVAR, ALFONSINA STORNI'N® $1.308.996 $ 248.709 $ 1.557.705
4004 — AREA EDUCACION.
VALOR o - VALOR
DETALLE DEL SERVICIO MENSUAL | IVA' “MENSUAL
NETO i BRUTO
TTEM N° 2.2: HABILITACION TELEFONIé\ E INTERNET
COLEGIO ESCUELA ESPECIAL SIMON BOLIVAR
'AVENIDA TENIENTE MERINO CORREA N° 3034 $ 560.806 $106.553 $ 667.359
AREA EDUCACION.
/f/ —— .Jf':/’ ¥ SN
VALOR: . =/ - VALOR
DETALLE DEL SERVICIO MENSUAL IVA - MENSUAL
NETO .. BRUTO:
ITEM N° 2.3: HABILITACION TELEFONIA E INTERNET ,
COLEGIO ESCUELA DE LENGUAJE OSASIS DEL
ER, AVENIDA TENIENTE MERINO CORREA N° $363.000 $68.970 $431.970
8%, CON RUTA A-16 — AREA EDUCACION.
§ [ L1 /-
el _ ~ VALOR... 4f+'s. . - |2 VALOR.
DETALLE DEL szavncro MENSUAL VA - .MENSUAL
. L NETO BRUTO
TTEM N° 3.1; HABILITACION TELEFONIA E INTERNET
CESFAM PEDRO PULGAR M. AVENIDA LOS $1.254.073 $238.274 $1.492.347
ALAMOS N° 3101 —AREA SALUD.
s B VALQR 1 - VALOR
DETALLE DEL'SERVICIO. .+ ° : - WA - :-MENSUAL
- oL ' .N'Er'of BRUTO
ITEM N° 3.2: HABILTACION TELEFONIA E INTERNET
CENTRO DE APOYO APS MUNICIPAL, AVENIDA $ 193.307 $36.728 $230.035

=AW,

IF“H \kj o)) h‘" iN\J\

'CENTRO _COMUNITARIO DE  REHABILITACION

VALOR.
DETALI.E DEL SERVICIO MENSUAL IVA
L NETO
WEM N° 3.3; HABILTACION TELEFONIA E INTERNET
.CECOSF LA TORTUGA, SANTA ROSA N° 3355 - $ 288.074 $ 54.734 $342.810
AREA SALUD.
P
r L—l ' t ﬁﬁMﬂannnnWﬂnnmn ﬂ
L ' s VALOR: . VALOR
DETAI.LE _" L‘saawcso MENSUAL IVA “[£MENSUAL
' NETO ' " BRUTO
TIEM N° 3.4: HABILITAGION TELEFONIA E INTERNET
CECOSF EL BORO, AVDA. DOMEYKO §/N, SECTOR $ 288.076 $54.734 $342.810
EL'BORO — AREA SALUD.
VALOR - ] VALOR
v DETALLE: DEI. SERVICIO . _ MENSUAL 1. IVA | MENSUAL
[ NETO' - | S BRUTO:
[]
ITEM N° 3.5: HABILTACION TELEFONIA E INTERNEr $ 193.307 $36728 $ 230,035




VALOR- . &1 VALOR
MENSUAL-_{ - IVA - "MENSUAL
R A NETO . -1 BRUTO
ITEM N° 3.8: HABILITACION E INTERNET, CESFAM DR.
YANDRY ARAZCO M., CALLE LOS LAGOS N° 4320, $1.521.958 $289.172 $1.811.130
SANTA ROSA, ALTO HOSPICIO
VALOR _ ] 7 VALOR
MENSUAL .| " IVA" o “MENSUAL -
e R NETO o " BRUTO
ITEM N° 3.7: HABILITACION E INTERNET, OPTICA
MUNICIPAL, FARMACIA COMUNAL Y UAPO, AV. $918.056 $174.431 $1.092.487
LOS ALAMOS N° 3056, ALTO HOSPICIO :
L VALOR - | o f7 VALOR
DETALLE DEL-SERVICIO MENSUAL CIVA “MENSUAL
) T . NETO. 'BRUTO.
ITEM N° 3.% HABILITACION E INTERNET, SERVICIO
DE ATENCION PRIMARIA DE URGENCIA DE ALTA
RESOLUCION "SAR" LA TORTUGA, SNTA ROSA N° $290.000 $55.100 $3845.100
355, ALTO HOSPICIO. :
—
[ Z " I _—\
- ey 'VALOR
" DETAL ;DELSERVICIO VA" “ MENSUAL'
3 BRUTO
TEM N° 3.9 HABILETACION- DE INTERNET ¥ DATOS
PLS, BLOQUE IP, METASW 150 USUARIOS, LINEA
2 oW ok 0. CABLEADO ESTRUCTURADO CESFAM DR.|  $5.088.600 $966.834 $ 6.055.434
1O IHECTOR REYN GUTIERREZ, AV. MARTIR DETECTIVE
@ & OSE CUBILLONS N° 3080, ALTO HOSPICIO
4 o~
rou$S/ N\ [t V5
- . 'VALOR o el CVALOR
DETAI.LE DEL saano MENSUAL" CIVA MENSUAL
..... NETO BRUTO
ITEM N° 4.0; HABILITACION LINEA 800 CESFAM ,
PEDRO PULGAR Y LINEA 800 PARA CESFAM:
YANDRY ANAZCO $ 200,760 $38.144 $ 238.904
Mﬂ !MHFBPM BHM“) HE
: - VALOR
;-:DETALLE DELSERVICIO 7 MENSUAL
- e BRUTO ~
ITEM N° 4.1: HABILTACION DE SUMINISTRO DE
SERVICIQ CONTAC CENTER VIRTUAL PARA LA RED
DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD MUNICIPAL DE $ 1.970.100 $374.319 $2.344.419
ALTO HOSPICIO.
e VALOR:= ' | VALOR
DETALLE_BELSERVICIO MENSUAL IVA MENSUAL
‘ NETO BRUTO.
ITEM N° s T HABILITACION DE UN NUEVO PUNTO
DE RED. $ 100.000 $19.000 $ 119.000
L VALOR : VALOR
- DETAI.LE DEL senvmlo : MENSUAL VA MENSUAL
- NETO ' BRUTO
ITEM N° 8.1; ADQUIS[CION DE NUEVO TELEFONO IP,
RESPECTIVA  LICENCIA, PROGRAMACION Y $7.538 $1.432 $8.970

{(CCR), AVENIDA LAS AMERICAS N° 31 15:— AREA’
SALUD. .

ENLACE A LA RED.




R e
TEM N° 7.1
ADICIONAL POR AGENTE PARA CONTAC CENTER $32.000 $ 6.080 $38.080
VIRTUAL.

o * h;’?’ﬂf‘? EERH
MEM N° 8.1: ADQUISICION DE LICENCIA.
‘A'DICIONAL POR SUPERVISOR PARA CONTAC $ 32.000 % 6.080 $38.080
CENTER VIRTUAL
Consideraciones:

A) Plazo para habilitacién de Nuevo Punto de Red: 30 dias corridos.
B) Plazo para Adquisicién de Nuevo Teléfono IP con su respectiva Licencia, Programacion
y Enlace a la Red: 60 dias corridos: =

C) Plazo para Adquisiciént"cfa;[,icencia adiciona@ﬁr agénte'para Contac Center Virtual: 10
dias corridos. v SN
5
D) Plazo para Adqisiciénzdé Licencia adicional po_r/ supervisor para Contac Center
. . s 74 33"«%:/ : (’}"—"UL::/
Virtual: 10 dias/corfid0s77 : e
. . . /4
E) Tiempo de Respuesta” Ante una Emergeg}cia g,hpgré

DA\ COITE0 Eléctriééz 8 horas. o V
Is) it
. ¢ —

veedor deberé-entregaf-und garantfa, Ia éu{al caucionara el fiel cumplimiento del

/igto a partir’de la notificacion por

"

L '_-] 4 1
, CON una vigencia iz all o superior al 180 dfas co;ﬂdos adicionales al plazo total
esto y por un monto _clie' $i2.000.000 (Dos §ir'li]lonés¢de_“p§'sps)./Esta podra consistir en

alquier instrumento qiie {gnga;’.elﬂéar’é"eter?dé irrevocabi_e ¥ deberé’ser pagadera a la vista y
xtendida a la orden de la Miinicipalidad de Alto.Hospicio, Ri1t/69.265.100-6. La entrega de
o e T Ll . "
la caucion serd efectuada en un'plazo-maximode EEZQ (10)-dias’habiles posteriores a la emision
de la orden de compra en el sistema Meéteado:Riblice=No podra suscribirse el contrato antes
de dar estricto cumplimie%toga da obligacién &eglahentjegaﬂde dicha-garantia. Si por cualquier
circunstancia e}proveedor noJent:rei g‘a‘sé la‘boleta |!d"e }g-g'rantl'a dentro del plazo indicado, la

8
A L AN R 2= g
MAHO podra dé]arlsm efecto el Decre =@,xde_ﬂAprobac1®n del Trate Directo. @

4. - Encargueseyd)la;Dire€cién Juridica la-elaboracion,del,contrate] resguardarido los intereses
municipflzs, @g{%{&g’gfe}uﬁgg g't(iis}é'gﬁé( erﬁwgh ‘I‘Hgi%% gff%% f‘;‘l’ii;evﬁui%wdias habiles
siguientes a la fecha del-envie-de la orden de compra, acto que autoriza el trato directo, y ala
Direccién de Adniinistracién y Finanzas (DAF), y la Direccion de Servicios Traspasados -
SALUD- y Educaéicﬂrtoc'io's cc)img,Unidad Técnica, la. cortecta fiscaliZacién de éstos; sin
perjuicio de las fac{ﬂta‘de%“de‘ﬁ ﬁirec&icﬁf{l@géé{"{éfglmg “C&L{i/

;

i

_

5.- En relacién a los servicios contratados, se solicita que éstos rijan a partir de la fecha que
indique el respectivo Decreto Alcaldicio que apruebe la presente contratacion y cuya vigencia
debe establecerse hasta el 31 de octubre de 2022 o hasta la total tramitacién de un nuevo
proceso de compras, lo que ocurra primero.

6.- En caso que, durante la ejecucion del contrato se produzcan hechos que, previa calificacion
de la Unidad Técnica respectiva, ameriten aumento o disminucién de plazos o valores y/o



partidas, podra modificarse el respectivo contrato, con la anuencia del adjudicatario y sin
necesidad de llamar a nueva Propuesta, lo cual se hara conforme los términos del Art. 77° del
Reglamento de la Ley de Contratacion y Compras Publicas.

7.- La cancelacién del monto contratado se efectuara por la Municipalidad de Alto Hospicio, y
deberan contener los siguientes antecedentes por cada pago de los productos:

v" Factura a nombre de la Municipalidad de Alto Hospicio, R.U.T.: 69.265.100-6, con
domicilio en Avda. Ramén Pérez Opazo N° 3125, Alto Hospicio.

v Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales emitido por la
Inspeccion del Trabajo respecto del servicio contratado que se esta ejecutando. Que
indique que no existen reclamos por remuneraciones del personal del servicio y no
registra deuda previsional de los mismos.

v" La Orden de Compra de mercado publico correspondiente, aceptada por parte del
proponente.

v Certificado de pago de multa si las hubiera.

8.- Los gastos asociados seran imputados a las cuentas N° 215-22-05-005 del presupuesto
Municipal, Educacién o Salud Vigente (segun de donde provenga el requerimiento) o en su
defecto a una cuenta distinta la cual sera reflejada enla orden de compra respectiva.

9.- Publiquese el presente Decreto en el Portal electrénico de Compras y Contrataciones
Publicas Mercadopublico, por el Encargado Municipal del Portal, a fin de dar cumplimiento a
lo dispuesto en el Articulo 50 del Reglamento de la Ley N®19.866.

NZUELA DIAZ
SECRETARIOMUNICIPAL

faca
Distribucién:
Secoplac
Adm. y Finanzas
Dir. Control
Servicios Traspasados -salud- y Educacién
Encargado Portal
Juridico



